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سياحة والسفر  قام المنتدى الاقتصادي العالمي بإصدار تقرير تنافسية قطاع ال        للمرة الثانية على التوالي     

 تـم   وقـد  .2007في العام الماضـي     على المستوى العالمي حيث كان قد أصدر تقريره الأول مرة           

 أي بما يزيد عن العام السابق بست دول جديـدة،            دولة من بينها الأردن    130استقصاء معلومات عن    

  :ما ورد بالتقرير على الشكل التالي أهم ويمكن تلخيص

  

  :المنهجية المتبعة في تصنيف تنافسية الدول في التقرير الخاص بقطاع السياحة والسفر: أولاً

 عددها غ، والبالالدول المشاركةقطاع السياحة والسفر في مد هذا التقرير في تحليله لتنافسية اعت

 2007بشكل أفضل من العام " الاستدامة البيئية" اً، ومعالجاً مؤشر  مؤشر)14( علىدولة) 130(

" مؤشر الجامع للمصادر الطبيعية والثقافية بتقسيمه إلى مؤشرين منفصلين هما الوبتعديل 

  ". المصادر الثقافية" و" لمصادر الطبيعيةا

  

  :ملخص التقرير: ثانياً

 دولة 130 من بين  و للمرة الثانيةأشار التقرير إلى حصول سويسرا على المرتبة الأولى

ويرجع حصول سويسرا على . 2007 كما سبق في العام مشاركة، وتليها كل من النمسا وألمانيا

بيعية والثقافية خاصة أن عدد الأماكن الأثرية والثقافية فيها  زخم المصادر الطهذه المرتبة إلى

   .يعتبر مذهلاً نسبة لحجمها

) 35/130(أعلى مرتبة " اسرائيل" أما فيما يتعلق بالشرق الأوسط و شمال إفريقيا فقد أحرزت 

للأمن وبمرتبة مرتفعة نسبياً للموارد البشرية العاملة بالسياحة والسفر ومتدنية نسبياً بالنسبة 

هذا وعلى الرغم من تراجع تركيا عن الأردن بالترتيب العام بمرتبة ). 127/130(والسلامة 

واحدة إلا أن تقدمها بفارق عشرين مرتبة ظهر في المؤشر الفرعي الخاص بالموارد البشرية 

 . والطبيعية الخاص بقطاع السياحة والسفر

  

 والتي مارات العربية المتحدةالإدولة أن ل أدناه أما فيما يتعلق بالدول العربية، فيلاحظ من الجدو

فريقيا إعلى الدول المشاركة من الشرق الأوسط وشمال ) 18(  قد أحرزت المرتبة الأعلىكانت

 و 35(هذا العام تلي اسرائيل و تونس ) 40/130، فقد أحرزت المرتبة 2007في العام الماضي 

لعربية للمصادر الطبيعية والثقافية والأثرية إلا ورغم افتقار الإمارات ا)  على التوالي130 /39

أما . أنها أحرزت مراكز جيدة نسبياً في مؤشرات التعامل الايجابي مع السياح وتنافسية الأسعار

 6حيث تحتوي على  ( وعريقتاريخ ثقافي مميزفيما يتعلق بمصر، فعلى الرغم من امتلاكها ل

لكن حصلت مصر على .  عالمياً)66/130(رتبة  احتلت الم)مواقع تعتبر من التراث العالمي
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المرتبة الثانية عالمياً وتلي اندونيسيا ( مرتبة متقدمة نسبياً فيما يتعلق بمؤشر تنافسية الأسعار 

  ).مباشرة

  2008المرتبة في عام   2007 في عام المرتبة  الدولة

  

  37/130  36/124  قطر

  39/130  34/124  تونس 

  40/130  18/124  الأمارات العربية المتحدة

  48/130  47/124  البحرين

  53/130  46/124  الأردن

  66/130  58/124  مصر

  67/130  57/124  المغرب

  85/130  67/124  الكويت

  

  :تحليل موجز لمرتبة الأردن في التقرير: لثاًثا

  مشاركة دولة130أصل عالمياً من  )53(أشار التقرير إلى أن الأردن قد حصل على المرتبة 

لمجموعات الرئيسة التي تم تقسيم المؤشرات على أساسها فقد حصل با وفيما يتعلق. لهذا العام

  :الأردن على التصنيفات التالية

  2008لعام  المرتبة  2007لعام  المرتبة  المجموعة الرئيسة
 التنظيميةالإطار  مؤشرات

   لقطاع السياحة السفر والتشريعية 
30/124  36/130  

المؤشرات للبنى التحتية وبيئة 

  الأعمال في القطاع

54/124  60/130  

الثقافية الموارد البشرية و

  والطبيعية في القطاع

58/124  64/130  
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فيما يتعلق بالمؤشرات ) 36(فكما يلاحظ من الجدول أعلاه، فقد حصل الأردن على الترتيب 

 ولا يزال هنالك  وتنظيمياًسياحة والسفر متقدم تشريعياًالتنظيمية للقطاع مما يعني أن قطاع ال

الموارد القيام به فيما يتعلق بالبنية التحتية الداعمة لقطاع السياحة، بالإضافة إلى الكثير مما يجب 

 ومما تجدر ملاحظته التراجع الطفيف في ترتيب الأردن بهذه . العاملة في هذا القطاعالبشرية

لنسبي في هذا الترتيب والمقارن بين المؤشرات الثلاث مما يستدعي المؤشرات وإلى الثبات ا

خطوات عملية لملاحظة أي تقدم على تنافسية الأردن في السياحة والسفر ويمكن تفصيله أكثر 

 : بالنظر إلى المؤشرات والمحاور في الجدول أدناه

  

  2008لعام  المرتبة  2007لعام  المرتبة  المؤشرات

  78  29  نالقوانيالتشريعات و

  38  --  الاستدامة البيئية

  15  19  السلامةالأمن و

  58  41  الصحة

  16  17  السفرأولويات السياحة و

  60  67  البنية التحتية للتنقل الجوي

  65  47  البيئة التحتية للنقل البري

  56  49  بيئة السياحة التحتية

البيئة التحتية لتكنولوجيا 

  المعلومات و الاتصالات

72  65  

ية الأسعار بقطاع تنافس

  السفر والسياحة

12  37  

  70  63  الموارد البشرية

 السفرجذب السياحة و

  

الانطباع عن السياحة (

  34)الوطنية

9  

  87  المصادر الطبيعية

  المصادر الثقافية
86  91  

  
 


